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Médulo 1: SHOPSUMER STRATEGY

YN
COnienido

Hacia un modelo hibrido de distribucion

SHOPSUMER STRATEGY es el primer médulo formativo de una serie de 3 médulos que The
Shopsumer Institute organiza a lo largo del 2010. En ésta sesién, Martin vom Stein, Director General
de The Shopsumer Institute, comparte con los asistentes su particular visién del sector Gran Consumo,
iniciada en 2008 con su libro “La Revolucién del Shopsumer”. Un profundo andlisis de las Gltimas
tendencias da paso a abordar las 2 cuestiones fundamentales para las empresas:
a) 3Cémo se tiene que organizar la empresa para dirigirse eficientemente al Shopsumer?
b) 2Qué mix de actividades comerciales tiene que desarrollar y cémo medirlas para
maximizar el retorno de la inversion?
El programa se dirige a ejecutivos de las dreas comerciales como Ventas, Marketing, Trade
Marketing, Gestién por Categorias y Business Development que sienten curiosidad por las Gltimas
>teno|encias del sector y quieren adaptar sus organizaciones a las necesidades del cliente final. <

Agenda

Concretamente se tratardan los siguientes temas

o Jcomenido

1) Tendencias actuales * Laimportancia del presupuesto del tiempo para las decisiones del Shopsumer
del Shopsumer (2 horas) * Elimpacto de la venta / compra online

La logistica del Shopsumer como base del enfoque estratégico de las empresas
2) éComo tratar al * Principales funciones comerciales en la empresa
Shopsumer desde la * Filosofia de los procesos elementares, tanto internos como externos
empresa? (2 horas) * Los KPIs més relevantes de la empresa

3) Convertir el suministro * Las variables del Shopsumer-Mix: Comunicacién, Surtido/Portfolio,
del Shopsumer en un Implantacién, Precio, Promocién, Exposicién, Nuevos Lanzamientos
negocio rentable (2 horas) * Medicién e investigacion de las variables

© The Shopsumer Institute Tel. +34 934 189 371 info@theshopsumerinstitute.com




THE
SHOPSUMER
INSTITUTE

Personas. Procesos. Prioridades.

30S bre 16 S

1) Shopsumer Strategy o e

. 21 Octubre 14 Octubre
2) Shopsumer Mix 2010 2010

Bre 11N

3) Shopsumer Research 18 "20'10 20'10

* Precio de este médulo: 375,00 € + IVA
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Fecha del curso
O Madrid, 30 de septiembre de 2010
O Barcelona, 16 de septiembre de 2010

Datos empresa

Sector de actividad de su empresa

Empresa

Direccién

Poblacién Cédigo postal

Teléfono

Asistentes

Apellido, Nombre Asistente 1

Cargo

E-mail

Médulos O Shopsumer Strategy
O Shopsumer Mix

O Shopsumer Research

Apellido, Nombre Asistente 2

Cargo

E-mail

Médulos O Shopsumer Strategy
O Shopsumer Mix

O Shopsumer Research
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