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Alinear la empresa con Ila
evolucion del Shopsumer

A través de 3 médulos formativos, The
Shopsumer Institute, consultoria especializada en
la gestion e investigacién de las actividades
comerciales en el punto de contacto con el cliente
final, te ofrece una nueva vision de los Gltimos
avances en la gestion del Shopsumer. Con un
claro foco en la dindmica evolucion del cliente
final del sector Gran Consumo que pretende
optimizar sus recursos de tiempo y dinero en la
compra y el consumo de su cesta globadl,
abordaremos las principales temdticas en las
siguientes sesiones cortas de 6 horas cada una:

1) Médulo 1: Shopsumer Strategy
Las tendencias actuales, cémo se tienen que
adaptar las empresas y cémo ejecutar las
actividades comerciales

2) Médulo 2: Shopsumer Mix
Cémo se gestiona y se mide el Mix de
actividades  comerciales:  comunicacién,
surtido, implantacién, precio, promocién,
exposicién y lanzamientos

3) Médulo 3: Shopsumer Research
Cémo obtener los datos mas apropiados
para detectar oportunidades y satisfacer
mejor al Shopsumer

CGIendario

Cerca de ti

Hedve m

30 Septiembre 16 Septiembre
1) Shopsumer Strategy G 2010
2) Sh e ix 21 Octubre 14 Octubre
) Shopsume 2010 2010
h mer R rch 18 Noviembre 11 Noviembre
3) Shopsumer Researc 2010 2010

3 sesiones modulares que se imparten en Madrid
y Barcelona hasta finales del afio 2010.

g D
Libro

Escrito en 2008 por Martin vom Stein, Director
General de The Shopsumer Institute, La
Revolucién del Shopsumer (Gestion 2000) es una

buena lectura de
acompafiamiento para LiswkEca il
conocer mds de cerca la Shopsumer

vision del sector y la "
indivisibilidad de los roles
de comprador y consumidor
de sus clientes finales, los
Shopsumers.

© The Shopsumer Institute Tel. +34 934 189 371 info@theshopsumerinstitute.com



|

!

THE
SHOPSUMER
INSTITUTE

Personas. Procesos. Prioridades.

MODULOS DE
J-_,-'Oj A L YN

SHC

ining

TSI Tra

SEMINARIOS SHOPSUMER

Un programa corto e intenso a un
precio muy atractivo

Médulo 1: Shopsumer Strategy

1) Tendencias actuales del Shopsumer

,Hccm un modelo hibrido de distribucion e Precio por médulo: 375,00 € + VA
2) 3Cémo tratar al Shopsumer desde la
empresa? * Consulte nuestros
Organizacioén, procesos y prioridades para aumentar su e Descuentos segin ndmero de inscritos por
satisfaccién empresa
3) Convertir el suministro del Shopsumer en un ¢ Descuentos segin nimero de modulos por
negocio rentable persona
Shopsumer Mix & Medicion

Médulo 2: Shopsumer Mix

1) Las variables del Shopsumer Mix y su actual

rendimiento .. L.
Comunicacioén, Surtido, Implantacién, Promocién efc. FO rmacion pracilca por |CI
2) La promocién como actividad principal y su experiencia de nuestra empresa
evaluacién
Con la colaboracién de Accuris, expertos en evaluacion
promocional Més informacién en:
3) Medir la eficiencia entre portfolio y surtido
como eje estratégico www.theshopsumerinstitute.com

Ejemplo practico de un fabricante

i Pide tu cita personal en:
Médulo 3: Shopsumer Research
The Shopsumer Institute

1) Métodos y mediciones para investigar el Paseo Manuel Girona 55 12 4¢

Shopsumer 08034 Barcelona

2) Las ventajas de un panel exclusivo para
acortar distancias entre empresa 'y Shopsumer | Tel. / Fax: 934189 371

Con la colaboracién de Netquest, el mayor panel online de

Espafia info@theshopsumerinstitute.com

3) La simulacién virtual del punto de venta
Con la colaboracién de 4 D Shopper
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